
応募資格について

Ｑ. 出身学部、学科の条件はありますか？
A. 学部・学科は不問です。東京ガスカスタマーサポートってどんな会社だろう？と興味を持ってい

ただけましたら、ぜひ説明会にご参加ください。

Ｑ. 採用人数は何人ですか？ A. 10名としていますが、できるだけ多くのみなさんとお会いしたいと考えています。

Ｑ. 既卒者は応募できますか？

A. 既卒の方も、2024年4月に入社を希望される方は、2021年3月以降に四年制大学、大

学院を卒業（修了）されていればご応募いただけます。ただし、選考ステップ、処遇は新卒の方

と同一条件となります。

Ｑ. 高等学校、短期大学、専門学校卒業見込み者の採用予

定はありますか？

A. 申し訳ございませんが、高等学校、短期大学、専門学校卒業見込みの方の採用は予定し

ておりません。

選考について

Ｑ. 会社説明会はありますか？
A. 開催しております。先輩座談会も実施しますので、ぜひご参加いただいて入社前の不安を解

消してくださいね。マイナビもしくはリクナビよりご予約いただけます。

Ｑ. 選考ステップはどのような流れですか？ A. 本ホームページの「新卒採用情報」をご覧ください。

Ｑ. 面接は対面ですか？オンラインですか？
A. 原則対面での面接ですが、遠方にお住いの方はオンラインでの面接も可能です。ただし、最

終選考（社長・役員との個人面接）は必ず対面での面接になります。

Ｑ. 入社するまでに勉強しておくことや取得しておいた方がいい

資格はありますか？

A. 特にありません。入社後の研修期間をたっぷりと取っていますので、まずは社会人としてのマ

ナーや業務内容を覚えていきます。
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